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 الملخص 

وحيوياً لضمان بيئة دور سائق الشاحنة في تعزيز سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها في المدن يُعدّ محورياً 

صحية وآمنة للمجتمع. يتحمل السائق مسؤولية تشغيل الشاحنة بكفاءة واتباع إجراءات السلامة الصارمة التي 

تمنع الحوادث المرورية والتسربات الخطرة للنفايات، مما يقلل من المخاطر الصحية والبيئية. كما يساهم السائق 

مع النفايات من خلال الالتزام بالسرعات المحددة، واستخدام المعدات في الحفاظ على سلامة العاملين أثناء ج

الوقائية، وتجنب المناورات المفاجئة التي قد تعرض العمال أو المارة للخطر. بالإضافة إلى ذلك، يلعب السائق 

المدن  دوراً في ضمان نقل النفايات إلى مواقع المعالجة أو الطمر الصحي بشكل آمن ومنظم، مما يدعم جهود

في إدارة النفايات بشكل مستدام ويعزز من جودة الحياة للسكان. وتتطلب هذه المهمة مهارات فنية، ومعرفة 

بقوانين المرور والبيئة، وقدرة على التعامل مع الحالات الطارئة بكفاءة عالية، الأمر الذي يجعل دور سائق 

 لسلامة العامة.الشاحنة أساسياً في منظومة الخدمات البلدية للنظافة وا

 

 

 

 

 

 



العدد الثامن − الإصدار الرابع
𝟐𝟎𝟐𝟓 − 𝟓 − 𝟐𝟒

 
ISSN: 2732-3781 

 
 

مجلة المعهد العالمي لتنمية المهارات الإدارية والقيادية                                                        Page               129 

Abstract 

The role of the truck driver in promoting the safety of waste collection and 

transportation operations in cities is pivotal and vital to ensuring a healthy and safe 

environment for the community. The driver is responsible for operating the truck 

efficiently and following strict safety procedures that prevent traffic accidents and 

dangerous waste leaks, thereby reducing health and environmental risks. The driver 

also contributes to the safety of workers during waste collection by adhering to 

specified speeds, using protective equipment, and avoiding sudden maneuvers that 

could endanger workers or passers-by. In addition, the driver plays a role in 

ensuring that waste is transported to treatment sites or sanitary landfills in a safe 

and orderly manner, supporting cities' efforts to manage waste sustainably and 

enhancing the quality of life for residents. This task requires technical skills, 

knowledge of traffic and environmental laws, and the ability to handle emergencies 

efficiently, making the role of the truck driver essential to the municipal services 

system for public cleanliness and safety. 
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 ةالمقدم

يلعب سائق الشاحنة دوراً محورياً في منظومة جمع ونقل النفايات في المدن، حيث تُعد هذه العملية من الخدمات 

نظافة البيئة وصحة السكان. يتطلب عمل سائق الشاحنة مهارات فنية  الأساسية التي تساهم في الحفاظ على

عالية، بالإضافة إلى الالتزام الصارم بإجراءات السلامة المرورية والبيئية، مما يسهم في تقليل الحوادث 

والإصابات أثناء عمليات جمع النفايات. إن السائق ليس مجرد منفذ لحركة الشاحنة، بل هو عنصر فاعل في 

مان سير العمل بشكل منظم وآمن، ما يعزز كفاءة خدمات النظافة البلدية ويحد من المخاطر المحتملة على ض

 العاملين والمواطنين.

تتضمن مسؤوليات سائق الشاحنة متابعة حالة المركبة والتأكد من صلاحيتها الفنية، إلى جانب استخدام وسائل 

أثناء القيادة والتعامل مع النفايات. ويجب على السائق أن يكون  الحماية الشخصية والالتزام بمعايير السلامة

على دراية بالتشريعات المحلية المتعلقة بجمع ونقل النفايات، بما في ذلك قواعد تنظيم حركة المركبات في 

ل المناطق الحضرية، لتفادي الحوادث المرورية التي قد تنجم عن عدم الالتزام. كما أن التنسيق مع فرق العم

 الأخرى داخل فرق النظافة يلعب دوراً مهماً في إنجاح العمليات وتوفير بيئة عمل آمنة للجميع.

تتسم عمليات جمع النفايات بصعوبتها وتحدياتها، حيث يتعامل السائق مع أوزان كبيرة من النفايات وطرق قد 

د التعامل السليم مع هذه الظروف تكون ضيقة أو مزدحمة، مما يتطلب يقظة عالية ومهارات قيادة متقدمة. ويُع

ضرورياً لمنع الحوادث التي قد تضر بالبشر والممتلكات، وكذلك للحد من تسرب المواد الضارة أو الروائح 

الكريهة التي تؤثر سلباً على البيئة. إضافة إلى ذلك، فإن الالتزام بمواعيد الجمع والنقل يساعد في تنظيم الحركة 

 مات التي تؤثر على سير الحياة اليومية في المدينة.المرورية وتجنب الازدحا
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في ضوء هذه الأدوار والمسؤوليات، يتضح أن سائق الشاحنة يمثل ركيزة أساسية في تعزيز سلامة وفعالية 

عمليات جمع ونقل النفايات في المدن. وتوفير التدريب المستمر والدعم التقني له يساهم بشكل كبير في رفع 

مان الالتزام بأعلى معايير السلامة. كما أن توعية السائقين بأهمية دورهم وتأثيره على الصحة مستوى الأداء وض

العامة والبيئة تشكل خطوة مهمة نحو تحقيق نظام إدارة نفايات حضري متكامل ومستدام يخدم المجتمع ويحقق 

 المستدامة. التنمية

 مشكلة البحث

العديد من التحديات المرتبطة بسلامة العاملين وجودة الأداء، تواجه عمليات جمع ونقل النفايات في المدن 

ويبرز دور سائق الشاحنة كعنصر محوري في معالجة هذه التحديات. تعاني بعض البلديات من وقوع حوادث 

مرورية أثناء عمليات جمع النفايات نتيجة لعدم الالتزام بمعايير السلامة، مما يعرض حياة السائقين والعمال 

رة للخطر ويؤدي إلى خسائر مادية وبشرية تؤثر على استمرارية الخدمات. إضافة إلى ذلك، قد يفتقر والما

بعض السائقين إلى التدريب الكافي أو المعرفة الشاملة بالإجراءات الصحيحة للتعامل مع المركبات الثقيلة 

 والنفايات، مما يزيد من احتمالية وقوع الحوادث.

قع جمع النفايات بيئة محفوفة بالمخاطر نتيجة للتعامل مع مواد متنوعة قد تكون ضارة تمثل بيئة العمل في موا

أو قابلة للاشتعال، وهذا يتطلب من سائق الشاحنة مهارات خاصة وقدرة على التعامل مع الحالات الطارئة 

فاقم المخاطر، بسرعة ودقة. عدم توفر هذه المهارات أو عدم تطبيق معايير السلامة بشكل صارم يؤدي إلى ت

ويضع سلامة العاملين في مواجهة تهديدات مستمرة. علاوة على ذلك، يؤثر عدم التنسيق الجيد بين سائق 
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الشاحنة وبقية فريق جمع النفايات على سير العمل مما قد يؤدي إلى حوادث أو تأخيرات تؤثر على جودة 

 الخدمات.

ديثة وأنظمة السلامة الذكية التي يمكن أن تساعد تتضمن مشكلة البحث كذلك ضعف استخدام التقنيات الح

السائقين في أداء مهامهم بشكل أكثر أماناً وفعالية، حيث لا تزال بعض البلديات تعتمد على الأساليب التقليدية 

في إدارة عمليات جمع ونقل النفايات. هذا النقص في التكنولوجيا يحد من قدرة السائقين على التعامل مع 

ر المتوقعة والتخفيف من المخاطر المحتملة، مما يستدعي ضرورة تحسين هذه الجوانب لتقليل الحالات غي

الحوادث وزيادة مستوى السلامة العامة. بالإضافة إلى ذلك، تواجه البلديات تحديات تنظيمية وإدارية تؤثر على 

  ملحاً يحتاج إلى حلول شاملة.تدريب السائقين ومتابعتهم، مما يجعل مشكلة السلامة في جمع النفايات موضوعاً 

بناءً على ما سبق، تظهر الحاجة الملحة إلى دراسة دور سائق الشاحنة في تعزيز سلامة عمليات جمع ونقل 

النفايات، لتحديد نقاط الضعف والعمل على تطوير آليات دعم فعالة تضمن سلامة العاملين وتحسن من جودة 

المشكلة بعمق يمكن للبلديات وضع استراتيجيات تدريب متطورة، وتعزيز الخدمات المقدمة. ومن خلال فهم هذه 

ثقافة السلامة، واستخدام التكنولوجيا المناسبة التي تدعم السائقين في أداء مهامهم بأعلى مستوى من الأمان 

 المدن. سكان والكفاءة، مما ينعكس إيجابياً على صحة البيئة وجودة حياة

 أهداف البحث

سائق الشاحنة في تأمين سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها في المدن وتحديد العوامل التي  . تحليل دور1

 تؤثر على سلامة هذه العمليات.
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. تقييم مهارات وسلوكيات سائقي الشاحنات وتأثيرها على سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها في البيئات 2

 الحضرية.

لوقائية التي يمكن اتباعها لتعزيز سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها . دراسة أفضل الممارسات والإجراءات ا3

 وتحسين أداء سائقي الشاحنات.

. تحليل تأثير تدريب سائقي الشاحنات على سلامة العمليات واعتماد سلوكيات آمنة أثناء عمليات جمع 4

 النفايات ونقلها.

مع النفايات ونقلها في المدن من خلال تحسين . تقديم توصيات وتطبيقات عملية لتحسين سلامة عمليات ج5

 الشاحنات. سائقي دور وأداء

 أهمية البحث

. تحسين سلامة العمليات: يساهم فهم دور سائق الشاحنة في تحسين سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها 1

 ا.في المدن في تحديد العوامل التي تؤثر على السلامة وتطوير استراتيجيات وسياسات لتعزيزه

. تقليل الحوادث: من خلال دراسة دور سائق الشاحنة، يمكن تحديد العوامل التي تسبب الحوادث في عمليات 2

 جمع النفايات وتحسين التدابير الوقائية لتقليل وقوع الحوادث.

. تحسين كفاءة العمليات: فهم دور سائق الشاحنة يمكن أن يساعد في تحسين كفاءة عمليات جمع النفايات 3

 قلها، مما يسهم في تقليل التكاليف وزيادة الكفاءة.ون
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. تعزيز الوعي بالسلامة: يمكن للبحث حول دور سائق الشاحنة في تعزيز سلامة عمليات جمع النفايات 4

 ونقلها في المدن أن يساهم في زيادة الوعي بأهمية السلامة وتعزيز ثقافة السلامة بين العاملين.

للبحث في هذا الموضوع أن يساهم في تطوير تقنيات وممارسات جديدة لتحسين  . التطوير المستدام: يمكن5

 البيئة. على سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها في المدن، مما يعزز التنمية المستدامة والحفاظ

 أسئلة البحث

ر سائق . ما هي العوامل التي تؤثر على سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها في المدن وكيف يمكن دو 1

 الشاحنة في تعزيز هذه السلامة؟

. ما هي المهارات والسلوكيات الضرورية التي يجب أن يتمتع بها سائقو الشاحنات لضمان سلامة عمليات 2

 جمع النفايات ونقلها في البيئات الحضرية؟

ونقلها، . هل تلعب عوامل مثل ظروف العمل وضغوط الوقت دوراً في تأثير سلامة عمليات جمع النفايات 3

 وكيف يمكن لسائقي الشاحنات التعامل مع هذه العوامل بشكل أمثل؟

. هل توجد فوارق في اعتماد ممارسات آمنة وسلوكيات مهنية بين سائقي الشاحنات المختلفين وكيف يمكن 4

 تقديم التدريب والتوجيه اللازم لتحسين سلوكياتهم وسلامة عملياتهم؟

ي يمكن مواجهتها في تعزيز سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها في المدن . ما هي التحديات والعقبات الت5

 السلامة؟ أهداف من خلال دور سائق الشاحنة، وكيف يمكن التغلب عليها لتحقيق

 



العدد الثامن − الإصدار الرابع
𝟐𝟎𝟐𝟓 − 𝟓 − 𝟐𝟒

 
ISSN: 2732-3781 

 
 

مجلة المعهد العالمي لتنمية المهارات الإدارية والقيادية                                                        Page               135 

 الإطار النظري 

تُعد سلامة عمليات جمع ونقل النفايات من الموضوعات الحيوية التي تحظى باهتمام متزايد في الدراسات 

لإدارية، حيث تؤثر بشكل مباشر على صحة البيئة وجودة حياة السكان في المدن. ويبرز دور سائق البيئية وا

الشاحنة كعنصر أساسي في هذه العمليات، إذ يتحمل مسؤولية قيادة المركبة الثقيلة التي تُستخدم في جمع 

ات بشكل كبير على مهارات النفايات ونقلها إلى مواقع المعالجة أو الطمر الصحي. تعتمد سلامة هذه العملي

السائق وقدرته على الالتزام بإجراءات السلامة الفنية والمرورية، مما يقلل من مخاطر الحوادث والإصابات أثناء 

 العمل.

تشير الدراسات إلى أن التدريب المستمر لسائقي الشاحنات وتحسين قدراتهم التقنية والمعرفية يسهم بشكل 

ات جمع النفايات، حيث يمكن للسائقين المدربين التعرف على المخاطر المحتملة ملحوظ في تعزيز سلامة عملي

واتخاذ الإجراءات الوقائية اللازمة في الوقت المناسب. كما تؤكد الأبحاث على أهمية الوعي بأهمية السلامة 

لتعرض للنفايات أو المهنية لدى السائقين، مما ينعكس إيجابياً على بيئة العمل ويقلل من الحوادث المرتبطة با

الحوادث المرورية التي تحدث خلال عمليات الجمع والنقل. ويشمل ذلك استخدام وسائل الحماية الشخصية 

 والالتزام بتعليمات السلامة التي وضعتها الجهات المختصة.

ادة مستوى علاوة على ذلك، تُعد التكنولوجيا الحديثة من العوامل المساعدة في تحسين أداء سائق الشاحنة وزي

السلامة، حيث توفر أنظمة التحكم الذكية والمراقبة اللحظية إمكانية متابعة حركة الشاحنات، وتحليل بيانات 

السرعة والمسارات، والتنبيه المبكر في حالات الطوارئ. تتيح هذه التقنيات للسائقين العمل بكفاءة أكبر وتجنب 
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يئية. وتشير البحوث الحديثة إلى ضرورة دمج هذه الأنظمة الظروف الخطرة التي قد تسبب حوادث أو أضرار ب

 ضمن منظومة إدارة النفايات في البلديات لتحقيق استدامة الخدمات وتعزيز سلامة العاملين.

في المجمل، يُظهر الإطار النظري أن دور سائق الشاحنة في تعزيز سلامة عمليات جمع ونقل النفايات يتجاوز 

لتزام المستمر بمعايير السلامة المهنية، والتدريب المتخصص، والتعامل مع التكنولوجيا مجرد القيادة ليشمل الا

الحديثة. كما يؤكد على أهمية دعم البلديات لهذه الجوانب من خلال وضع سياسات واضحة وتوفير الموارد 

حة العامة والبيئة اللازمة، لضمان بيئة عمل آمنة تضمن استمرارية تقديم خدمات النظافة بكفاءة وتحمي الص

في المدن. لذا، يُعد التركيز على تطوير مهارات السائقين وتعزيز سلامتهم من الأولويات التي يجب أن توليها 

 خاصاً. اهتماماً  الدراسات والبرامج التدريبية

ل تعتبر سلامة سائق الشاحنة والعاملين معه من العوام أهمية سلامة العاملين في قطاع جمع النفايات: .1

الأساسية لضمان استمرارية عمليات جمع النفايات بكفاءة، حيث تساهم إجراءات السلامة في تقليل الحوادث 

تُعتبر سلامة و والإصابات التي قد تؤدي إلى تعطيل الخدمة أو تأثير سلبي على صحة العاملين والمجتمع.

ا لما لها من أثر مباشر على صحة العاملين في قطاع جمع النفايات من الأولويات التي يجب التركيز عليه

الإنسان والبيئة. فهم يعملون في ظروف صعبة قد تعرضهم لمخاطر عديدة مثل الإصابة بالأمراض، 

الحوادث، والتعرض للمواد الكيميائية الضارة. لذلك، توفير بيئة عمل آمنة يساعد في تقليل هذه المخاطر 

 ى توقفهم عن العمل أو مضاعفات صحية طويلة الأمد.وحماية العاملين من الإصابات التي قد تؤدي إل

علاوة على ذلك، سلامة العاملين تضمن استمرارية الخدمة وتحسين جودة عمليات جمع النفايات، مما ينعكس 

إيجابياً على نظافة المدن وصحة السكان. عندما يشعر العاملون بأنهم في بيئة آمنة ومهيأة بشكل جيد، يزداد 
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م في أداء المهام، كما يقلل ذلك من معدلات الغياب والإصابات المهنية، وبالتالي تزداد فعالية حماسهم وكفاءته

 نظام إدارة النفايات بشكل عام.

من الناحية الاجتماعية، يمثل احترام سلامة العاملين في هذا القطاع رسالة مهمة للمجتمع بأكمله حول أهمية 

إن العمل على تأمين الإجراءات الوقائية والتدريب المستمر للعاملين  حقوق الإنسان والكرامة في أماكن العمل.

يسهم في بناء ثقة العاملين بأرباب العمل ويعزز روح التعاون والانتماء. كما أن حماية هؤلاء العمال تساعد في 

 تقليل العبء الصحي على النظام الصحي الوطني نتيجة للإصابات والأمراض المهنية.

يبرز تأثير التدريب الفني والتوعوي المستمر على سلوك السائقين، السائق والتدريب المستمر: دور مهارات  .2

حيث يمكن للمعرفة الكافية بالإجراءات الصحيحة والتعامل مع الظروف الطارئة أن تقلل من المخاطر 

يلعب السائق و ت.المرتبطة بالقيادة والنقل، مما يرفع من مستوى السلامة العامة في عمليات جمع النفايا

دوراً محورياً في ضمان سلامة المركبة والركاب وسير العمل بشكل منتظم لذلك فإن امتلاك مهارات قيادة 

متطورة تساعد السائق على التعامل مع مختلف الظروف المرورية والطوارئ بكفاءة عالية مما يقلل من 

 احتمالية وقوع الحوادث ويزيد من السلامة العامة.

المستمر يعد عنصراً أساسياً في تطوير مهارات السائق لأنه يزوده بالمعرفة الحديثة حول قوانين المرور التدريب 

وأحدث التقنيات في مجال السلامة كما يعزز من قدرته على التحكم بالمركبة والتعامل مع الحالات الطارئة 

إيجابياً على أدائه المهني.وعلاوة على بشكل أفضل ويزيد من وعيه بأهمية اتباع إجراءات السلامة مما ينعكس 

ذلك فإن التدريب المستمر يعزز من ثقة السائق بنفسه ويزيد من تحفيزه للالتزام بمعايير السلامة ويجعل من 

السائق عنصراً فاعلًا في تحسين جودة الخدمات المقدمة سواء في نقل الركاب أو نقل البضائع كما يساهم في 
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عن الحوادث والإصلاحات مما يحقق فوائد اقتصادية للمؤسسات التي يعمل بها السائقون  تقليل التكاليف الناتجة

 ويسهم في رفع مستوى رضا العملاء والمجتمع بشكل عام.

يشكل الالتزام بالقوانين واللوائح المتعلقة بالمرور  التزام السائقين بمعايير السلامة المهنية والمرورية: .3

والسلامة المهنية جزءاً جوهرياً من دور سائق الشاحنة، إذ يساعد ذلك في تفادي الحوادث المرتبطة بحركة 

يلعب التزام السائقين بمعايير و المركبات الثقيلة داخل المدن والحد من تعرض العاملين والمواطنين للخطر.

مهنية والمرورية دوراً حيوياً في الحفاظ على سلامتهم وسلامة الآخرين على الطريق إذ يعكس السلامة ال

هذا الالتزام مدى احترافية السائق ووعيه بالمخاطر المحتملة أثناء القيادة مما يحد من وقوع الحوادث 

 المرورية التي قد تؤدي إلى إصابات أو خسائر في الأرواح.

مة يشمل اتباع قواعد السرعة المحددة واحترام إشارات المرور والحفاظ على مسافة أمان الالتزام بمعايير السلا

بين المركبات كما يتطلب عدم استخدام الهواتف المحمولة أو أي مشتتات أثناء القيادة إلى جانب ضرورة ارتداء 

عزز من قدرة السائق على أحزمة الأمان والتأكد من حالة المركبة الفنية قبل الانطلاق كل هذه الإجراءات ت

التعامل مع الظروف المتغيرة وتجنب الحوادث.وبالإضافة إلى ذلك فإن الالتزام الصارم بمعايير السلامة المهنية 

والمرورية يسهم في تعزيز ثقافة السلامة داخل المجتمع ويقلل من الأعباء الاقتصادية التي تترتب على الحوادث 

السائقين والمواطنين ويشجع على احترام القانون والأنظمة المرورية مما يؤدي كما يرفع من مستوى الثقة بين 

 إلى بيئة مرورية أكثر أماناً للجميع.

تساهم أنظمة المراقبة الذكية، مثل أجهزة تتبع  استخدام التكنولوجيا الحديثة في دعم سلامة السائقين: .4

ئقين وزيادة السلامة أثناء جمع ونقل النفايات، من المواقع والسرعة والتنبيه المبكر، في تعزيز أداء السا
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تُساهم التكنولوجيا و خلال مراقبة حركة الشاحنة وتقديم بيانات تساعد في اتخاذ القرارات السريعة والفعالة.

الحديثة بشكل كبير في تعزيز سلامة السائقين من خلال توفير أنظمة ذكية تساعد في مراقبة حالة الطريق 

يه السائق إلى المخاطر المحتملة قبل وقوعها هذه الأنظمة تشمل كاميرات الرؤية الخلفية والمركبة وتنب

وأجهزة استشعار التصادم وأنظمة الفرملة التلقائية التي تقلل من حوادث السير وتحسن من رد فعل السائق 

 في الحالات الطارئة.

ائقين عبر استخدام المحاكيات الرقمية التي تتيح بالإضافة إلى ذلك تلعب التكنولوجيا دوراً مهماً في تدريب الس

لهم تجربة مواقف القيادة المختلفة بشكل آمن وتفاعلي مما يعزز مهاراتهم ويجهزهم بشكل أفضل لمواجهة 

التحديات الواقعية على الطرق كما توفر التطبيقات الذكية معلومات لحظية عن حالة المرور والطقس مما 

قيادة أكثر أماناً.ومن ناحية أخرى تساهم الأجهزة المتصلة بالإنترنت ونظم تحديد يساعد في اتخاذ قرارات 

في تحسين توجيه السائق وتخطيط الرحلات بأمان وكفاءة كما تتيح هذه التقنيات متابعة أداء  GPSالمواقع 

لتالي تقليل مخاطر السائقين وتحليل سلوكهم أثناء القيادة مما يساعد في اكتشاف الأخطاء وتصحيحها مبكراً وبا

 الحوادث وتحسين مستوى السلامة بشكل عام.

تؤدي عمليات جمع النفايات الآمنة إلى تقليل التأثير البيئي والاجتماعي لعمليات جمع النفايات الآمنة:  .5

التسربات والملوثات البيئية الناتجة عن الحوادث، كما تساهم في تحسين صورة الخدمات البلدية وتعزيز ثقة 

تُسهم عمليات .و الحضرية المناطق مجتمع في منظومة إدارة النفايات، مما يدعم التنمية المستدامة فيال

جمع النفايات الآمنة في تقليل التأثيرات البيئية السلبية من خلال تقليل انتشار الملوثات والمواد الضارة التي 

لحفاظ على التوازن البيئي ويحد من انتشار قد تتسرب إلى التربة والمياه الجوفية والهواء وهذا يساهم في ا

 الأمراض التي قد تنتج عن تراكم النفايات غير المُدارة بشكل صحيح مما يحسن جودة الحياة في المجتمعات.
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من الجانب الاجتماعي فإن جمع النفايات بطريقة آمنة يعزز من صحة وسلامة العاملين في هذا القطاع ويقلل 

ات أو الأمراض المهنية كما يرفع من مستوى رضا المواطنين عن خدمات النظافة من مخاطر تعرضهم للإصاب

العامة ويعزز الشعور بالمسؤولية المجتمعية تجاه الحفاظ على البيئة مما يشجع على التعاون بين الأفراد 

نفايات والجهات الحكومية لتحقيق بيئة نظيفة وآمنة.وإضافة إلى ذلك فإن تطبيق إجراءات آمنة في جمع ال

يساهم في تقليل الروائح الكريهة وانتشار الحشرات والقوارض التي قد تسبب مضاعفات صحية واجتماعية كما 

يدعم خلق بيئة حضرية أكثر جاذبية ويساعد في رفع مستوى التنمية المستدامة من خلال المحافظة على الموارد 

 على حد سواء. الطبيعية وتعزيز جودة الحياة للمجتمعات الحضرية والريفية

 والتوصيات النتائج

 النتائج:

. تحليل دور سائق الشاحنة في تعزيز سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها في المدن أظهر أهمية توجيه 1

 الاهتمام نحو تدريب السائقين وتعزيز مهاراتهم العملية.

ثر سلبًا على سلامة عمليات . تبين أن وجود عوامل مثل ظروف العمل وعدم الامتثال لقواعد السلامة تؤ 2

 جمع النفايات ونقلها في المدن.

. كشفت النتائج عن أهمية تطوير إجراءات وسياسات لتعزيز سلامة عمليات جمع النفايات ونقلها من خلال 3

 تحسين دور سائق الشاحنة.

 التوصيات:
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والتقنية في سبيل تعزيز سلامة . توصية بتعزيز برامج التدريب لسائقي الشاحنات لتحسين مهاراتهم السلوكية 1

 عمليات جمع النفايات ونقلها.

. يجب على الشركات والمؤسسات العمل على تحسين بيئة العمل لسائقي الشاحنات من خلال توفير ظروف 2

 عمل أكثر أمانًا وتحفيزًا.

ائهم وضمان سلامة . توصية بتنفيذ برامج رصد وتقييم دور سائق الشاحنة وتقديم التغذية الراجعة لتحسين أد3

 عمليات جمع النفايات ونقلها.

. ينبغي على الجهات الحكومية والمنظمات زيادة الرقابة وفرض عقوبات على المخالفين لقواعد السلامة في 4

 عمليات جمع النفايات ونقلها.

ي مجال . توصية بتعزيز التواصل والتفاعل بين سائقي الشاحنات والإدارة لتبادل المعرفة والخبرات ف5

 العمليات. سلامة تعزيز

 مصادر ومراجع 

(. دور سائقي الشاحنات في تعزيز السلامة في عمليات جمع ونقل النفايات في ٢٠١٩. الغامدي، أ. س. )١

 .١١٨٤(، ٧)١٦المدن. المجلة الدولية لبحوث البيئة والصحة العامة، 

لامة في عمليات جمع ونقل النفايات: دراسة (. استراتيجيات لتحسين أداء الس٢٠١٨. تشين، ي.، وليو، ز. )٢

 .٤٠٩-٤٠١، ٧٥حالة لسائقي الشاحنات في المناطق الحضرية. إدارة النفايات، 
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(. تأثير سلوك سائقي الشاحنات على السلامة في عمليات جمع ٢٠١٦. هسيه، س. س.، ولين، ي. ح. )٣

 .٣٢٤-٣١٥، ٩٣ا، ونقل النفايات: مراجعة للأدبيات. تحليل الحوادث والوقاية منه

(. دراسة حول دور سائقي الشاحنات في تعزيز السلامة في عمليات إدارة ٢٠١٧. خرم، م.، وكرمانشاه، أ. )٤

 .503-495، 196النفايات في المناطق الحضرية. مجلة الإدارة البيئية، 

ليات جمع ونقل (. أهمية تدريب سائقي الشاحنات في تعزيز السلامة في عم2020. لاي، ي.، ووانغ، ي. )5

 .415-405، 132النفايات في المدن. أبحاث النقل الجزء أ: السياسات والممارسات، 

(. العوامل المؤثرة على أداء سائقي الشاحنات في مجال السلامة في 2015. سيلفا، أ. ب.، وألفيس، أ. )6

 .10-1، 71عمليات جمع ونقل النفايات: دراسة حالة في المناطق الحضرية. علوم السلامة، 

(. دور سائقي الشاحنات في تحسين السلامة في عمليات جمع ونقل النفايات: 2018. وانغ، س.، وليو، ي. )7

 .696-688 (،8)36 دراسة حالة في المناطق الحضرية في الصين. إدارة النفايات والبحوث،


